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Estudo Técnico Preliminar 39/2023

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 35014.326463/2023-29

2. Descricao da necessidade

Este processo destina-se a contratacdo de empresa para prestar servicos de manutencdo predial nos iméveis vinculados a
Superintendéncia Regional Sul (SR Sul) do Instituto Nacional do Seguro Social - INSS.

Atualmente a Superintendéncia Regional Sul é responsavel por mais de 250 edificios em condigdo operacional, espalhados pelos
estados do Parand, Santa Catarina e Rio Grande do Sul, onde funcionam unidades administrativas, Agéncias da Previdéncia
Social (APS), depositos e arquivos. Para manter estes edificios em condigdes de funcionamento é imprescindivel que eles sejam
submetidos constantemente a agdes de manutencdo preventiva e corretiva, de modo a proporcionar seguranga aos usudrios, a
manutencdo do valor do patriménio publico, garantindo o funcionamentos das instalagdes e permitindo que os servicos prestados
pelo INSS a populacdo ndo sejam prejudicados.

Os servigos de manutencdo predial sdo necessarios e imprescindiveis a Administragdo, considerando-se que se destinam a
proporcionar condi¢des ideais de funcionamento as unidades, obedecidas as normas e regulamentos internos e legislacdo
aplicaveis, e de forma a garantir o atendimento a clientela previdenciaria. Por este motivo, e considerando-se a inexisténcia de
cargos relacionados ao objeto da presente contratagdo na estrutura do Instituto, este servi¢o faz parte da chamada "cesta basica"
de contratos necessarios ao funcionamento das Agéncias do INSS.

Até meados de 2022, os servicos de manutencdo predial eram prestados no ambito da Superintendéncia Regional Sul de forma
descentralizada, com um contrato para cada uma das 19 Geréncias Executivas, praticamente todos com o mesmo objeto. Em
2022, o servico foi licitado de forma centralizada por meio do Pregdo Eletrénico n°® 32/2021, onde as entdo 257 unidades
unidades operacionais da SR Sul foram divididas em 6 (seis) Polos de contratagdo: 3 (trés) para os estados do Parand e Santa
Catarina e 3 (trés) para o Rio Grande do Sul.

A centralizagdo foi um grande passo para a especializacdo da equipe de gestdo e para padronizacdo de documentos de
fiscalizagdo, de orcamentos e da forma de medicdo dos servigos. Por outro lado, foi um grande desafio realizar a fiscalizacdo dos
servicos em uma realidade de contratos abrangendo até quatro vezes o nimero de unidades que se costumava ter, quando os
contratos eram descentralizados nas Geréncias Executivas.

Dos 6 (seis) contratos firmados em 31/08/2022, somente 2 (dois) foram prorrogados por 12 (doze) meses, até 31/08/2024, e 3
(trés) vencem no primeiro trimestre de 2024 (os que atendem as unidades do Parand e Santa Catarina), com as empresas ja
manifestando desinteresse em nova prorrogacdo. Desta forma, é necessaria a realizagdo de nova licitacdo para evitar solucdo de
continuidade no servigo de manutencao predial para estes dois estados.

Durante o acompanhamento do primeiro ano de vigéncia dos contratos centralizados, verificou-se que em alguns Polos as
empresas ndo estavam conseguindo gerir e executar os servicos a contento em todas as unidades do contrato. Também verificou-
se algumas dificuldades no processo de fiscalizagdo dos contratos, também por conta da a quantidade de unidades. Sendo assim,
ap6s muitas tratativas com a equipe, chegou-se a conclusdo de que os novos contratos funcionardo melhor com Polos menores,
abrangendo menos unidades.

Desta forma, este novo processo de contratagdo ird considerar o aumento do nimero de Polos, para tornar a execugdo dos
contratos e o processo de fiscalizagdo mais eficientes.

Para manter a padronizagdo e permitir a redistribuicdo das equipes de fiscalizagdo e unidades, esta contratacdo ira abranger toda a
regido Sul, substituindo os contratos a seguir:

Polo I: Contrato 54/2022 — Processo 35014.366183/2022-72 — GEX Cascavel, Maringa, Londrina e parte de Ponta Grossa —
prorrogado até 31/03/2024

Polo II: Contrato 55/2022 — Processo 35014.366516/2022-63 — GEX Curitiba, Joinville, Blumenau e parte de Ponta Grossa —
prorrogado até 31/03/2024
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Polo III: Contrato 56/2022 — Processo 35014.366521/2022-76 — GEX Florian6polis, Criciima, Chapecé, parte de Cascavel e
APS Unido da Vitéria — prorrogado até 29/02/2024

Polo IV: Contrato 57/2022 — Processo 35014.366525/2022-54 — GEX Canoas, Porto Alegre, Novo Hamburgo e parte de Caxias
do Sul — prorrogado até 31/08/2024

Polo V: Contrato 58/2022 — Processo 35014.366532/2022-56 — GEX Pelotas, parte de Uruguaiana e parte de Santa Maria —
prorrogado até 31/08/2024

Polo VI: Contrato 59/2022 — Processo 35014.366537/2022-89 — GEX Ijui, Passo Fundo, parte de Uruguaiana, parte de Santa
Maria e APS Encantado — prorrogado até 31/08/2024

Na busca pela constante evolucdo nos contratos de manutencdo predial da SR Sul, serdo implementadas neste novo processo
algumas melhorias identificadas pela fiscalizagdo técnica e pela equipe de gestdo dos contratos, tais como:

deixar mais clara a questdo do pagamento dos deslocamento nos servigos corretivos;

reavaliacdo dos prazos para orcamentos e execucdo das ordens de servico corretivas;

ajustar os indicadores de IMR - Instrumento de Medigdo de Resultados;

incluir o rol de composic¢des de servigos pré-aprovados como anexo do Termo de Referéncia, assim como os modelos de
relatérios desenvolvidos pela equipe que trabalhou com na padronizacdo do processo de fiscalizagdo do contrato
centralizado;

® revisar o texto do Termo de Referéncia e seus anexos, de modo a deixar mais claras questdes que foram objeto de
controvérsia entre contratante e contratada durante a execugdo dos contratos atuais.

Os servigcos de manutencdo predial serdo prestados de forma continuada, com os servicos executados por demanda, incluindo
material e mao-de-obra sem dedicagdo exclusiva, ou seja, ndo havera a necessidade de a contratada manter os funciondrios a
disposicdo da Administracdo Publica, em periodo integral e de forma exclusiva.

Este mesmo modelo de contratagdo de servigos por demanda ja é utilizado no ambito da SR Sul desde 2016 e tem como pontos
positivos: a afericao efetiva dos custos dos servicos executados com estimativa do valor da contratagdo, acompanhada dos precos
unitarios referenciais, das memorias de célculo e dos documentos que lhe déo suporte; a otimizacdo do uso da mdo- de-obra em
detrimento a baixa produtividade por vezes encontrada em contratos com dedica¢do exclusiva de mao-de-obra; e a redugdo no
trabalho de fiscalizacdo e gestdo contratual de obrigacoes trabalhistas e previdenciarias.

O objeto da licitacdo tem a natureza de servico comum de engenharia. Os servicos objeto deste certame sdo necessarios a
Administracdo para o desempenho de suas atividades e enquadram-se no conceito de comum, pois tem por objeto acdes,
objetivamente padronizaveis em termos de desempenho e qualidade, de manutengdo, de adequacdo e de adaptacdo de bens
moveis e imdveis, com preservacao das caracteristicas originais, conforme Art. 6, alinea XXI-a da Lei 14.133/2021. Conforme
Art. 29 desta mesma lei e Art. 3° do Decreto n° 10.024/2019, a modalidade a ser utilizada para contratacdo serd o Pregdo na sua
forma eletronica.

Também se enquadra nos pressupostos do art. 3°, § 1° do Decreto n° 9.507, de 21/09/2018 constituindo-se em atividades
acessorias a area de competéncia legal do 6rgdo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo
plano de cargos.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Divisdo de Engenharia e Patrim6nio Imobilidrio da

Superintendéncia Regional Sul - Dengpai SR Sul Rafael Lipski

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao
4.1 Requisitos Legais
Leis Federais:

Lei n°® 14.133/2021: Esta estabelece normas gerais de licitacdo e contratacdo para as Administracdes Lei Puiblicas diretas,
autarquicas e fundacionais;
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Lei Complementar n° 123/2006: Institui o Estatuto Nacional da Micro Empresa e da Empresa de Pequeno Porte, e d& outras
providéncias.

Decretos:
Decreto n° 9.507/2018: Dispde sobre a contratagdo de servigos pela Administragdo Publica Federal direta, autdrquica e
fundacional e da outras providéncias;

Decreto n° 8.538/2015: Regulamenta o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado para as microempresas, empresas de
pequeno porte, nas contratagdes ptiblicas de bens, servigos e obras no ambito da administracdo ptiblica federal;

Decreto n° 7.983/2013: Estabelece regras e critérios para elaboracdo do orcamento de referéncia de obras e servicos de
engenharia, contratados e executados com recursos dos or¢amentos da Unido, e da outras providéncias.

Instrucdes Normativas:

Instru¢do normativa SEGES n° 58, de 8 de agosto de 2022: Dispde sobre a elaboracdo dos Estudos Técnicos Preliminares - ETP,
para a aquisicdo de bens e a contratagdo de servigos e obras, no ambito da administragcdo publica federal direta, autarquica e
fundacional, e sobre o Sistema ETP digital.

Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05/2017, de 26/05/2017: DispOe sobre regras e diretrizes para a contratagdo de servigos,
continuados ou ndo;

Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 01/2010: Dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens,
contratacdo de servicos ou obras pela Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e d4 outras providéncias;

Instrugdo Normativa ME n° 03/2018: Estabelece regras de funcionamento do Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF no ambito do Poder Executivo Federal;

Instru¢do Normativa PRES/INSS N° 129/2021: Dispde sobre o planejamento e gerenciamento das contratagdes de bens, servigos,
obras, solucdes de tecnologia da informag&o e comunicagdo, diretrizes para compras compartilhadas, e para elaboragdo do Plano
Anual de Contratagdes.

Instrucdo Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022 - Dispde sobre a licitacdo pelo critério de julgamento por menor
preco ou maior desconto, na forma eletrnica, para a contratacdo de bens, servigos e obras, no dmbito da Administragido
Publica federal direta, autdrquica e fundacional.

OBS: Considera-se a legislacdo consolidada com as respectivas alteragoes subsequentes
4.2. Duracao inicial do contrato

O prazo para execucdo do futuro contrato serd de 12 (doze) meses, prorrogado por igual periodo, respeitada a vigéncia méaxima
decenal, na forma do artigo 107 da Lei 14.133/2021.

4.3 Requisitos Gerais para o atendimento da necessidade

Todos os servigos a serem executados pela contratada dentro do escopo do contrato deverdo observar rigorosamente os critérios
técnicos constantes das normas técnicas brasileiras vigentes, recomendagdes de fabricantes, e ainda de normas técnicas
internacionais, quando as nacionais ndo fizerem mencao expressa do servigo ou material a ser empregado.

Durante a execugdo das atividades deverdo ser respeitados todos os requisitos legais de Seguranca e Satide do Trabalho, em
especial as Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho.

O emprego de materiais e de mao-de-obra necessarios a execucdo dos servigos devera correr sob total responsabilidade da
contratada, devendo a mesma entregar os servicos dentro dos prazos estipulados no Edital e seus anexos, e em conformidade com
as normas regulamentadoras do setor.

Todos os equipamentos e materiais necessarios a prestacao dos servicos deverdo atender plenamente ou superar as especificacoes
técnicas estabelecidas.

A contratada devera manter em seu quadro, durante todo o periodo de execucdo do contrato, profissionais capacitados e com
experiéncia na prestacdo dos servigos que se pretende contratar, sendo responsavel pela reciclagem e atualizacdo, quando for o
caso. A formacdo da equipe deve levar em consideracao os servicos a serem executados e as exigéncias das normas de Seguranga
do Trabalho.
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A contratada devera fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios para a execugdo de
servigos, conforme normas de Seguranga do Trabalho.

Os empregados da contratada atenderdo as demandas de trabalho por meio do fiel camprimento do futuro contrato a ser firmado.
Todos os funciondrios da contratada envolvidos na presente contratacdo deverdo observar a Politica de Seguranca da Informacao
do INSS.

A contratada devera manter em seus quadros, durante todo o periodo de execucdo do contrato, pelo menos um representante
formalmente designado como preposto da empresa, que se responsabilizard pela administracdo e coordenacdo da mio-de-obra
alocada no contrato, com poderes para representa-la perante a Administragao.

A Contratada deverd indicar Responséavel Técnico, legalmente habilitado e com as qualificagoes técnicas minimas exigidas no
item de Exigéncias de Habilitacdo do Termo de Referéncia, anexo ao edital, nas seguintes especialidades ou equivalentes:

a) Engenheiro Civil ou Arquiteto.
b) Engenheiro Eletricista.

A Contratada deverd ser registrada no Conselho Regional de Engenharia (CREA) e/ou no Conselho de Arquitetura e Urbanismo
(CAU), no caso de utilizagdo de de Responséavel Técnico com formagdo em Arquitetura ou equivalente.

A Contratada devera apresentar, para os servicos objeto do contrato, Anotagdo de Responsabilidade Técnica — ART em nome do
responsavel técnico Engenheiro Eletricista e Anotacdo de Responsabilidade Técnica - ART ou Registro de Responsabilidade
Técnica - RRT, para o responsavel técnico da parte civil (Engenheiro Civil, Arquiteto ou profissional equivalente). Os registros
da Contratada, dos responsaveis técnicos e da ART/RRT deverdo ser realizados nas respectivas regionais CREA/CAU onde os
servigos serdo prestados.

4.4 Critérios e praticas de sustentabilidade

A execugdo dos servicos devera prever, no que couber, praticas de sustentabilidade nos termos da Instru¢cdo Normativa SLTI/MP
n° 01, de 19 de janeiro de 2010 e no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis (disponivel em https://www.gov.br/agu/pt-br
/composicao/cgu/cgu/guias/guia-de-contratacoes-sustentaveis-set-2023.pdf), em especial:

Preferéncia por produtos de baixo impacto ambiental;
Ndo geracdo, reducdo, reutilizacdo, reciclagem e tratamento dos residuos sélidos, bem como disposicdo
final ambientalmente adequada dos rejeitos;

® Preferéncia para produtos reciclados e reciclaveis, bem como para bens, servicos e obras que considerem critérios
compativeis com padrdes de consumo social e ambientalmente sustentéveis (Lei 12.305/2010);
Aquisigdo de produtos e equipamentos duraveis, reparaveis e que possam ser perfeicoados; e
Adocdo de procedimentos racionais quando da tomada de decisdo de consumo, observando-se a necessidade,
oportunidade e economicidade dos produtos a serem adquiridos.

5. Levantamento de Mercado

5.1 Das solucoes existentes no mercado e da escolha do tipo de solucdo a contratar

Existem diversas formas de licitar e contratar servigos de manuten¢do predial, com ou sem o fornecimento de material, com
postos de trabalho residentes (mdo-de-obra dedicada) ou servicos eventuais por demanda. A escolha depende das peculiaridades
do érgdo licitante.

Em um trabalho de consolidacdo de auditorias feitas pelo TCU e divulgado no Acérddo 2.339/2016 — Plendrio, sdo listados
alguns modelos de contratacdo identificados nos érgdos fiscalizados.
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POSTOS DE TRABALHO MAIS

MATERIAIS E SERVICOS

Somente méo de obra

Maéo de obra residente

Pagamento pelos
postos de trabalho

residente + materiais
Levantamento Levantamento
criterioso dos tipos e criterioso dos tipos e
quantidades de postos quantidades de postos
de trabalho de trabalho e de
materiais

Servicos eventuais
({Somente M&o de obra
ndo residente)

Maéo de obra residente +
Materiais + Servigcos
eventuais

Levantamento
criterioso das
quantidades e tipos de
servigos sob demanda

Fiscalizacéo de
obrigacdes trabalhistas
e previdenciarias

Pagamento pelos
postos de trabalho e
materiais

Pagamento pelos
servigos prestados

Levantamento criterioso
dos tipos e quantidades
de postos de trabalho,
Materiais e Servigos
eventuais

Pagamento pelos postos
+ materiais + servigos

Fiscalizacdo da
ocupacdo dos postos de
trabalho

Fiscalizagdo de
obrigagdes trabalhistas
e previdencidrias

N&o ha fiscalizagdo de
obrigagbes trabalhistas
e previdencidrias

Fiscalizagdo de
obrigagdes trabalhistas e
previdencidrias

Fiscalizagdo da
ocupacéo dos postos de
trabalho e materiais
utilizados

Fiscalizagdo dos
servigos prestados e
materiais utilizados

Fonte: Acérddo TCU 2.339/2016 — Plenario

Fiscalizagdo da ocupagéo
dos postos de trabalho +
Materiais + servigos
eventuais

Dos modelos de contratagdo listados pelo TCU, observa-se que trés deles consideram a remuneracdo de médo-de-obra (postos de
trabalho), com ou sem materiais e servigos adicionais, e um deles considera a contratagdo de servigos por demanda. No quadro a

seguir sdo apresentadas algumas vantagens e desvantagens de cada forma de remuneracdo.

Forma de
~ Vantagens Desvantagens
remuneragao
- Risco de existir mdo de obra ociosa e de baixa
produtividade das equipes
- Mais adequado para grandes instalacdes, onde ha
demanda frequente para servicos de manutengdao - Necessidade de fiscalizar a ocupacdo e a assiduidade dos
postos
- Custo mais baixo das intervencdes locais (quando
ndo hé ociosidade de mao de obra), pois ndo exige||- Necessidade de fiscalizar a documentacdo trabalhista e
deslocamentos e mobilizagdo da equipe previdencidria dos terceirizados.
Pagamento
por - Maior conhecimento das instalagdes pela equipe||- Risco de se pagar por materiais ndo utilizados e menor
posto  de||de manutencdo propensdo da empresa em buscar a execucgdo de servigos
trabalho que exijam maior gasto de material (no caso de contratos
- Menor tempo de atendimento aos chamados de||de risco que incluam materiais)
manutengao
- Necessidade de se manter estoque de materiais (no caso
- Menor dispéndio de tempo da fiscalizagdo técnica,||[de contratagio somente de postos de trabalho com material
pois ndo ha a necessidade de fazer orcamento ef|fornecido pela contratante)
medir cada servigo individualmente.
- Dificuldade em se dimensionar previamente os postos de
trabalho e materiais
- Mais econémico para pequenas edificacdes, em
que a demanda por servicos é esporadica
- Reducdo do risco de ociosidade de mdo de obra.
- Reducéio do risco trabalhista - Tendéncia a menor qualidade dos servicos realizados.
- Dispensa fiscalizagdo da ocupacéo dos postos - Maior tempo de atendimento as demandas
Pagamento
por
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servigo
¢ - Dispensa da fiscalizagdo dal[- Menor conhecimento da empresa contratada das
documentacdo trabalhista dos empregados instalagdes da edificacdao

- Dificuldade de prever a demanda dos servigos.

- Empresa recebe somente pelo que ¢ efetivamente(|- Maior dispéndio de tempo da fiscalizagdo técnica na
executado, motivando-a a identificar demandas de||lmedicio dos servicos executados

forma preventiva, o que ajudard a preservar e
prolongar a vida util da instalagéo.

Até meados de 2016 a Superintendéncia Regional Sul utilizava o modelo de contratacdo por postos de trabalho mais materiais, no
qual a Administracdo estimava um quantitativo fixo de postos de trabalho e um rol de materiais em um contrato com cobertura de
risco (empreitada por preco global).

Neste periodo, o Servigo e Engenharia da Superintendéncia Regional Sul ja havia identificado que esta forma de contratacdo ndo
estava atendendo aos interesses da Administracdo, por conta de problemas com ociosidade de mdo de obra (uma das
desvantagens apontadas pelo TCU nesta forma de contratacdo) e falta de proatividade das empresas em executar servigcos
corretivos com maior gasto de material, prejudicando a vida titil de alguns sistemas das edificagoes.

Com a nomeacdo e a remogdo de engenheiros para as Geréncias Executivas, permitindo um acompanhamento mais técnico dos
contratos, verificou-se a possibilidade de otimizar a contratacdo de manutencdo predial, com vistas a melhor utilizacdo dos
recursos disponiveis para estes servigcos. Assim, por meio de um grupo formado por engenheiros que atuavam como fiscais do
contrato de manutencdo predial, foi desenvolvido um modelo de contratacdo por servigos e sem dedicacdo de mdo de obra,
baseando-se em experiéncias que ja existiam no mercado. Neste modelo de contratacdo, a manutencdo é dividida em uma
parcela referente a realizacdo das rotinas de manutencdo preventivas (extremamente importantes para detectar problemas e
necessidade de execugdo de servigos que os usuérios dos edificios ndo sdo capazes de identificar) e uma parcela por demanda,
referente aos servicos de manutencdo corretiva, paga com base nas planilhas SINAPI, com incidéncia do BDI e do desconto da
proposta.

Ap6s vérios anos utilizando este modelo de contratagdo na Superintendéncia Regional Sul, verificou-se que, além de ter mitigado
o risco de incorrer em responsabilidade subsidiaria pelos débitos trabalhistas e reduzir o tempo gasto com fiscalizacdo
administrativa, os contratos tem sido mais econdmicos e efetivos, em linha com o que se espera quando se utiliza a remuneragao
por servigo para a manutencgdo de edificagdes de menor porte, como é o caso do INSS.

Mesmo com alguns dos contratos centralizados ndo sendo prorrogados por 12 (doze) meses, entendemos que o problema ndo esta
no modelo de contratacdo, mas sim no tamanho dos contratos, e também da natural necessidade de adaptacdo da equipe e das
empresas diante das mudangas impostas pela centralizagao.

Por este motivo, e considerando-se que a equipe de engenharia da SR Sul realizou entre 2022 e 2023 um grande trabalho de
padronizacdo de documentos e rotinas para facilitar a fiscalizacdo técnica deste modelo de contrato de servicos por demanda, o
modelo serd mantido para a presente contratagao.

5.2 Da divisdo dos lotes e capacidade do mercado em atender ao porte da licitacao

Com relacdo a capacidade do mercado em atender ao porte da licitagdo, inicialmente vale analisar o pregdo 32/2021, realizado
em 01/08/2022, de onde decorreram os contratos atuais:

EMPRESAS
- UNIDADES VALOR VALOR .
POLO REGIAO DESAGIO NA
ATENDIDAS INICIAL FINAL DISPUTA
I GEX Maringd, Londrina e parte de Cascavel e 5 2.879.746,802.199.570,41| 23.62% 6
Ponta Grossa
I GEX Curitiba, parte de Ponta Grossa, Joinville a3 2.340.917,88(1.948.500,00 16,76% 6
e Blumenau
I GEX Florianépolis, Cricitima, Chapecd e parte 5 2.666.128,68[2.172.714,72| 18,51% 6
de Cascavel
ry |GEX Porto Alegre, Novo Hamburgo, Canoas e 45 2.172.714,72|1.890.000,00| 13,01% 6
parte de Caxias do Sul
EX Pel Mari
v GEX Pelotas e parte de Santa Maria e 25 1.465.230,96|1.367.498,04  6,67% 5
Uruguaiana
yp | GEX lju, Passo Fundo e parte de Santa Maria, 40 2.512.551,24|2.069.469,21| 17,63% 5
Uruguaiana e Caxias do Sul
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No pregdo da licitacdo centralizada da SR Sul houve a participacdo de 8 (oito) empresas diferentes, sendo que nem todas
participaram de todos os lotes. Pelo nivel de desagio, observa-se que houve bastante disputa em praticamente todos os lotes,
mesmo com 5 ou 6 empresas participando.

Dos 6 (seis) lotes, 4 (quatro) foram ganhos por empresas que ja haviam possuiam contrato de manutengdo predial com a SR Sul
no modelo por demanda, porém com a abrangéncia somente nas Geréncias Executivas (entre 9 e 19 unidades em cada contrato).
Os outros 2 (dois) foram ganhos por uma empresa que prestava servigos para a SR Sul, mas no modelo com dedicagdo exclusiva
de mdo de obra. Baseados nisso, podemos concluir que as empresas possuem interesse e capacidade para atender contratos de
diferentes magnitudes.

Considerando-se que na proposta de Polos atual, o niimero de unidades por contrato esta entre 17 e 32 unidades, nimero
intermediario entre os contratos centralizados atuais e o cendrio anterior, com abrangéncia nas GEX, entendemos que esta
licitagdo manterd um ntumero razoavel de interessados, de modo a possibilitar que a Autarquia realize contrata¢cdes mais
vantajosas.

6. Descricao da solucao como um todo

Os servigos objeto do certame consistem na manutencdo predial preventiva e corretiva, de forma continua e por demanda, com
fornecimento de materiais, pecas e componentes, nos iméveis vinculados as 19 Geréncias Executivas do INSS no ambito da SR
Sul e, distribuidos em 11 itens, um para cada Polo Regional. Os servicos serdo prestados conforme especificacdes e rotinas
estabelecidas no Termo de Referéncia e seus anexos, observando-se a melhor técnica e as normas aplicaveis.

Os locais de execucdo dos servigos sdo aqueles indicados nas Tabela de Enderecos das Unidades, anexa ao Termo de Referéncia,
sendo admitida a eventual alteracdo no curso da execugdo contratual, mediante termo aditivo, por mudanga ou nova destinacao
do imével pelo contratante. Os imoveis classificados como unidades Ndo Operacionais, estardo sujeitos somente a servicos
eventuais de manutencao corretiva por demanda, conforme descrito no tépico 7.5 dos Estudos Técnicos Preliminares.

As éreas e terrenos publicos pertencentes aos iméveis do CONTRATANTE, assim considerados os terrenos, calcadas e passeios,
sdo parte do objeto dos futuros contratos.

O critério de julgamento a ser adotado na licitacdo sera o menor preco global anual por item, sendo considerado o licitante
vencedor o que apresentar o menor preco global anual para o item.

A contratacdo pretendida deverd estender-se por mais de um exercicio financeiro e a interrupcdo dos servicos poderia
comprometer a continuidade das atividades desenvolvidas pela Autarquia, portanto estd perfeitamente enquadrada como servigo
de natureza continuada, na forma estabelecida no artigo 6°, inciso XV, da Lei n° 14.133/2021.

Os servigos de manutencdo predial consistem em um conjunto de atividades que visam assegurar capacidade plena e condig¢des
de funcionamento continuo, seguro e confidvel de instala¢des, sistemas e equipamentos, preservando-lhes as caracteristicas e o
desempenho, inclusive atualizagdo dos seus projetos, e compreendem: a) instala¢Ges civis; b) instalagGes elétricas; c) instalacoes
de prevengdo contra descargas atmosféricas; d) instalacdes de logica, telefonia e sistema de alarme; e) instalagdes de dudio; f)
instalacdes hidrossanitérias; g) instalacdes e equipamentos de prevencdo e combate a incéndio e seguranca patrimonial; h)
jardinagem e capina (enquanto ndo houver contrato especifico para este tipo de servico); e i) pequenos reparos, movimentacao,
montagem e desmontagem de bens moveis correlatos aos servicos de manutengdo predial. Todos os servicos deverdo ser
acompanhados por um profissional responsavel técnico.

Os servigos de manutencdao predial preventiva compreendem o conjunto de atividades desenvolvidas sobre instalacdes,
sistemas e equipamentos de cada imével operacional do contrato, com rotina e periodicidade pré-estabelecidos, por meio de
inspecOes sistematicas, deteccdes e medi¢Ges necessarias, com vistas a prevenir a ocorréncia de falhas ou defeitos e manter
aqueles em perfeito estado de uso e operagdo.

Os servicos de manutencao predial corretiva constituem no conjunto de atividades desenvolvidas sobre instalagdes, sistemas e
equipamentos, apos a deteccdo de defeitos, falhas, necessidade de melhorias e adequacGes correlatas, inclusive por desgaste ou
vencimento da vida ttil de componentes, que resultem na recuperacdo do estado de uso ou operacdao daqueles. Envolvem as
seguintes atividades: demolicdo, conserto, instalagdo, montagem, operagdo, conservagdo, reparagdo, adaptagdo, adequagoes
corretivas, jardinagem (enquanto ndo existir contrato especifico para execucdo deste servigo), atualizacdo de projetos, dentre
outros relacionados. Também sdo englobados pela manutengdo corretiva os servicos que resultem na adequacdo, melhoria e
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modernizacdo dos prédios, visando atender a novas necessidades de utilizagdo, podendo consistir em atualizacdo de seus
materiais e incremento de novos elementos e solu¢des necessarias a otimizacdo do uso da edificagdo, no que tange a
acessibilidade, seguranca, atualizacdo de layouts e outras demandas prediais que se mostrarem necessarias.

Os servigos de manutencao predial corretiva subdividem-se em:

® pré-aprovados: que independem de prévia autorizagdo do gestor/fiscal do contrato e serdo executados, em regra, junto a
manutencgdo preventiva;
® programados: que dependem de emissdo de Ordem de Execucdo de Servico, e cuja execugao é programada pelo INSS.

Os servigos de manutencao corretiva pré-aprovados sao aqueles que ocorrem rotineiramente nas unidades durante a execucdo do
contrato, como é o caso da troca de ldmpadas, troca de reparos em valvulas de descarga, substituicdo de tampas de descarga, etc.
Como sdo servicos de execugdo previamente aprovada pela fiscalizagdo, podem ser executados de imediato diante da constatagdo
do defeito durante as visitas preventivas mensais da equipe aos prédios, sem a necessidade de abertura de ordem de servico,
aumentando a celeridade na resolugdo de servicos rotineiros e mais simples de serem resolvidos. Serd incluido como anexo ao
Termo de Referéncia uma listagem néo exaustiva dos servigos que podem ser considerados como pré-aprovados, juntamente com
as respectivas composicoes

Os servigos de manutengdo predial preventiva e corretiva serdo executados no periodo de funcionamento das unidades. Servigcos
que impliquem desligamento de energia elétrica, de a4gua ou outro que causem prejuizos ao funcionamento do 6érgdo deverdo ser
executados preferencialmente nos finais de semana, feriados ou horérios alternativos (conforme ajustado com a fiscalizacdo), de
forma plena, sem encargos adicionais para o INSS.

Os prazos de inicio de atendimento e conclusdo das ordens de execucdo de servigos de manutencdo predial corretiva programada
serdo determinados pela classificagdo de prioridade pelo CONTRATANTE, segundo critérios técnicos, dentre os quais a urgéncia
do atendimento, complexidade dos servicos, grau de risco as instalacGes, sistemas e equipamentos, e prejuizo a prestacdo do
servico publico pelo CONTRATANTE.

Os servigos deverdo ser prestados de acordo com a melhor técnica, obedecendo-se as normas técnicas vigentes, em especial,
aquelas estabelecidas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT — e de seguranca e medicina do trabalho — NR's —
do Ministério do Trabalho, de forma a permitir o perfeito funcionamento das instalacdes e equipamentos do CONTRATANTE.

Cada servico de manutencdo corretiva programada devera ter uma ordem de servico emitida pelo INSS, sendo que antes do inicio
da execucdo de cada servigo a contratada devera apresentar um orcamento prévio, que sera submetido a aprovacdo da fiscalizagao
do INSS. A critério da fiscalizacdo, este orcamento pode ser apresentado pelo INSS. Os orcamentos dos servicos de manutencao
corretiva deverdo ser elaborados utilizando os precos de composicdes e/ou insumos do SINAPI, sobre os quais incidirdo o BDI e
o percentual de desconto apurados na planilha da proposta e, por fim, submetido a aprovacéo da fiscalizacdo do INSS

A tabela SINAPI a ser aplicada na elaboragdo dos orcamentos deverd ter como referéncia o0 mesmo més da data do orcamento
da Administracao e devera considerar o regime de tributacdo da contratada (desonerada ou ndo desonerada) e a capital do estado
da base a qual a unidade esta vinculada. Nos casos em que o item orcado ndo se encontre na tabela SINAPI, calcular-se-a o custo
direto com base em composicdes de outras tabelas oficiais (como SBC, ORSE, entre outros) e/ou composi¢oes referenciais
elaboradas e/ou aprovadas pelo quadro técnico do INSS, considerando-se o més do orcamento da administragdo ou, na auséncia
de publicacdo para o referido més, aquele imediatamente anterior. Caso os materiais/servicos comprovadamente ndo facam parte
de nenhuma tabela de precos oficial, a contratada devera apresentar orgamento com base em pesquisa realizada com um minimo
de trés empresas locais, e a Administracdo, com base em pesquisa por era realizada, confirmara ou ndo o preco proposto, sendo
que sobre os custos definidos incidird o BDI e o mesmo desconto calculado pela planilha de proposta, com base no preco final
oferecido pela contratada.

Sera adotado o pagamento na forma de empreitada por preco unitdrio, tanto para os servicos de manutencdo preventiva, quanto
para corretiva. Assim, todos os servicos serdo medidos mensalmente com base nas unidades indicadas nas planilhas
orcamentarias e no Termo de Referéncia, desde que efetivamente e satisfatoriamente realizados, de acordo com as especificagoes
técnicas anexas ao edital, dentro dos prazos definidos e aprovados pela fiscalizacdo. Para que isto seja possivel, a planilha de
precos apresentara os valores para cada uma das rotinas preventivas (mensal, trimestral, semestral e anual) para cada edificio
vinculado ao contrato, com respectivo BDI.

Os imoveis classificados na tabela de iméveis como unidades Nao Operacionais, estardo sujeitos somente a servicos eventuais de
manutencdo corretiva por demanda, conforme descrito no tépico 7.5 dos Estudos Técnicos Preliminares.

Na realizacdo das medi¢des mensais, a fiscalizagdo ird utilizar o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme

definicdes do Termo de Referéncia, para afericdio da qualidade da prestacdo dos servicos, o que poderd acarretar em
redimensionamento dos valores a serem pagos a contratada.
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A subcontratacdo parcial de servigos serd permitida, tendo como limite maximo 30% (trinta por cento) do valor total da parcela
de manutencdo corretiva. Em nenhum caso sera permitida a subcontratacdo total do objeto. Tampouco serd permitida a
subcontratacdo dos servigos manuten¢do preventiva.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Primeiramente é importante destacar que fazer estimativa de quantidades para este tipo de contrato é bastante complexo, pois
seria necessario prever cada demanda a ser realizada no horizonte de vigéncia maxima do contrato, que pode chegar a 10 (dez)
anos segundo a Lei 14.133/21. Além disto, seria necessario realizar o levantamento de cada item de servico, mao-de-obra,
materiais e equipamento necessarios para atender as varias demandas relativas a manutengdo preventiva e corretiva, isto em um
universo de mais de 250 edificios.

Assim, levantar previamente os quantitativos de servicos que serdo realizados nestes edificios é uma atividade pouco racional, ou
no minimo muito onerosa para a Administracdo, ja que sdo prédios dos mais diferentes aspectos construtivos e alguns com mais
de 50 anos de construcdo. Por mais que fizéssemos uma planilha de quantitativos, esta seriam meramente referenciais, diante da
imprevisibilidade inerente a este tipo de contratagdo, ja que ndo temos dados estatisticos que nos permitam observar padrdes de
consumo de materiais e servicos em edificios tdo antigos.

Sendo assim, o dimensionamento dos servigos de manutencdo preventiva desta contratacdo considera o tempo estimado para uma
equipe padrdo realizar as vistorias mensais, trimestrais, semestrais e anual, conforme rotinas apresentadas pelo INSS, em caderno
especifico, e incluindo-se os custos de deslocamento e pernoite (quando aplicavel) da equipe.

O dimensionamento dos servicos de manutengdo corretiva serd feito no decorrer da execucdo do contrato, conforme a
necessidade, com os custos or¢cados com base planilha do SINAPI (ou outros bancos de precos oficiais, na auséncia do item no
SINAPI), sobre a qual serdo aplicados o BDI e o desconto da planilha da proposta. O valor maximo a ser gasto com servigos
corretivos estara limitado a 3 (trés) vezes o valor dos servicos preventivos de cada contrato.

7.1 Dimensionamento dos Polos

Para estimativa das quantidades a serem contratadas, realizou-se primeiramente estudo e mapeamento da regido atendida, tendo
como resultado a divisdo da regido em 11 (onze) Polos Regionais. Para distribuicao das unidades nos Polos Regionais considerou-
se: o tamanho da regido a ser atendida por polo, o tempo de deslocamento do local da base definida pela contratante ao local da
prestacdo do servico, a pontuacdo atribuida as unidades pela Divisdo de Engenharia em funcdo da condigdo dos prédios (Indice
de Classificacdo Geral - ICG, quanto maior, pior a condicdo do prédio) e a capacidade de fiscalizagdo por regido.

A divisdo proposta com base nos critérios descritos acima é apresentada no mapa da regido Sul, Anexo I deste ETP, e na lista de
unidades, que serd anexada ao Termo de Referéncia.

Feita a referida divisdo, observamos os seguintes dados quantitativos, por Polo Regional, somando-se todas as unidades que
compdem cada polo: nimero de unidades atendidas, indice de Classificacdo Geral das Unidades (usado pela Engenharia do INSS
para classificar o estado geral dos edificios em uma escala de 0 a 10, onde quanto maior o nimero, pior é a condicao da
unidade), rea total e 4rea corrigida (ponderada pelas areas ociosas e de uso esporadico).

Nt de [Somatério ||Area Area
tmero de omatorio .
Polo||A énci corrigida (m
olo|[Abrangéncia unidades 1CG total (mz) 2) gida (
I GEX Maringa e parte da GEX Cascavel 25 64 30.794,33(22.566,85
I GEX Londrina e parte da GEX Ponta 75 54 28.322,50|[21.223.85
Grossa
I GEX Curitiba, Peirte da GEX Ponta Grossa 23 67 46.827.14[34.236.74
e APS Porto Uniao
IV ||GEX Blumenau e Joinville 20 49 22.848,00(116.119,13
V  ||IGEX Florian6polis e Cricitima 28 83 41.145,64((26.530,04
VI ||GEX Chapeco e parte da GEX Cascavel 24 78 26.427,70(116.426,43
VII GEX Porto Alegre e parte das GEX Canoas 2 79 63.535,52||34.134.46
e Pelotas
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| CEX Novo Hamburgo e parte das GEX |, 119 41.431,84{|24.186,68
Canoas e Caxias do Sul

X GEX Passo Fundo ? parte das GEX Caxias 19 94 24.888,93]15.536.82
do Sul e Santa Maria

X GEX Tjui e. parte das GEX Uruguaiana e 19 94 26.849,10(15.961,41
Santa Maria

X1 Parte da.s GEX Pelotas, Santa Maria e 17 85 21.447,05(13.979.49
Uruguaiana

Considerando-se que a SR Sul possui muitos edificios com areas ociosas ou de pouco uso, entendemos que nao se poderia
considerar a drea total dos prédios para o dimensionamento dos servigos de manutencdo, pois o tempo que a equipe de execucao
leva para fazer as vistorias em 4reas ociosas ou de uso esporadico é muito menor, ja que nelas geralmente ndo ha estagdes de
trabalho, pontos de ldgica e elétrica, iluminagdo constante, comunicacdo visual, e outros itens que demandam verificacdes
periddicas. Por outro lado, entende-se que ndo se poderia simplesmente excluir estas areas, pois sabemos que podem ocorrer
problemas nestes locais, capazes de afetar todo o edificio.

Como forma de corrigir esta questdo, e mantendo-se a metodologia ja utilizada nos atuais contratos da SR Sul, estratificamos as
areas de todos os prédios em érea de uso constante, sobre a qual é aplicado um fator 1,0 e areas de uso esporadico e ociosas,
sobre as quais sdo aplicados os fatores de reducéo 0,35 e 0,1, respectivamente.

Assim, a area total utilizada para fins de classificagdo dos prédios e para fins de habilitacdo, denominada area corrigida, é dada
pela soma ponderada das areas de uso constante, esporadico e ociosa dos iméveis de cada Polo.

As planilhas de formac&o de pregos de cada um dos polos, calculadas com base nos custos das tabelas SINAPI e BDI's onerados
e desonerados, e com as informagoes das areas de cada edificio, estardo disponiveis como anexo ao Termo de Referéncia.

A elaboracéo das planilhas de formagdo de precos com encargos desonerados e ndo desonerados visa atender a recomendacao
feita no item 2.3.6.1 do PARECER n. 00041/2021/LIC-CONT/PFE-INSS-FLN/PGF/AGU, elaborado em funcdo da analise
juridica do Edital do Pregdo Eletronico 14/2021, referente a contratagdo de servicos de manutengdo predial no dmbito da GEX
Blumenau, da SR Sul no qual foi descrito o seguinte:

"2.3.6.1. Cdlculo da Contribuigdo Previdencidria - Or¢amento onerado e desonerado

85. Por forca do art. 7° da Lei n° 12.546/2011 foi afastado o cardter obrigatério do recolhimento das
contribuigdes previdencidrias mediante aliquota da receita bruta e permitido que a empresa opte pela regra
veiculada, ou pela tradicional, definida no art. 22 da Lei n° 8.212/1991.

86. Assim, ante a possibilidade de escolha da forma de recolhimento do tributo pelas empresas, surge para a
Administragdo o dever de buscar a proposta mais vantajosa, prestigiando o principio de economicidade. Nesses
termos, as planilhas para licitagdes de obras e servigos de engenharia devem ser avaliadas quanto ao melhor
critério de tributagdo, seja o previsto no art. 7 ° da Lei n° 12.546/211 ou o estabelecido no art. 22, da Lei n°
8212

/91.

87. Portanto, para que a Administracdo elabore seu or¢camento de referéncia, deverd avaliar o regime tributdrio
que lhe for mais vantajoso. Para tanto, recomenda-se a simulagdo das duas condigées possiveis de recolhimento
da contribui¢do previdencidria pelas empresas, elaborando duas planilhas, a fim de constatar qual serd o mais
vantajoso.

88. O menor valor global obtido a partir dos orgamentos elaborados deverd ser utilizado como referéncia para
a licitagdo das obras e servicos, cabendo a Administragdo dar ampla publicidade a respeito do regime de
tributagdo adotado para a elaboragdo dos orgamentos no termo de referéncia ou projeto bdsico e no edital da
licitagdo."

Serdo adotados como referéncia de valor da licitagdo as planilhas com o menor valor global.
7.2 Dimensionamento dos tempos da equipe de execu¢do para a manutenc¢ao preventiva

Para a estimativa das quantidades, manteve-se a mesma metodologia utilizada desde 2016 nos contratos de manutencdo predial
da SR Sul, inclusive nos atuais centralizados, e que se baseia na quantidade estimada de tempo de mdo de obra utilizada para
realizacdo dos servicos pretendidos.
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De posse das informagdes das unidades, apresentadas nas planilhas de custos, fez-se entdo o dimensionamento do quantitativo de
horas de mdo de obra estimado para execugdo das tarefas previstas nas vistorias de manutencdo preventiva periédica, com base
na experiéncia de contratos anteriores.

Para tal, as edificagcdes foram divididas em trés faixas conforme suas éareas corrigidas, e as horas necessarias para execucdo das
vistorias foram definidas da seguinte forma:

a) Para edificacdes de até 750 m?, estimam-se 1,5h de visita mensal;
b) Para edificagdes de 750 a 2.000m?, estimam-se 2h de visita mensal;
c) Para edificacdes acima de 2.000m?, estimam-se 3h de visita mensal.

Para as vistorias de manutengdo preventiva trimestrais, considera-se um acréscimo de 20% no tempo ao tempo da vistoria
mensal, haja vista a maior quantidade de atividades previstas.

Para as vistorias de manuten¢do preventivas semestrais e anuais, considera-se um acréscimo de 10% no tempo ao tempo da
vistoria mensal, haja vista a maior quantidade de atividades previstas.

Para as edificagGes que possuem sistema de hidrantes, acrescentam-se 2 horas nas vistorias semestral e anual.
Nos casos das edificacdes que possuem subestacdo, acrescentam-se 4 horas na vistoria anual.
7.3. Definicao das equipes

Para efetiva execucdo dos servigos de manutengdo, considerou-se a participacdo de duas equipes de profissionais definidas como
“equipe de execucdo” e “equipe técnica”.

Considera-se equipe de execucdo a equipe de profissionais que atuara exclusivamente na realizagdo equipe de execugdo das
vistorias de manutencdo preventiva. Em geral, nos contratos de manutencdo predial que atendem a regido Sul, as equipes de
execucdo contam com dois profissionais: um oficial de manutencgdo predial e um ajudante.

Considerando-se que a tabela de composi¢des do SINAPI ndo contempla o profissional Oficial de Manutengdo Predial (CBO
5143-25), a equipe de planejamento criou uma composi¢do propria para este profissional, tomando-se como referéncia a
composicdo 88264, de Eletricista com Encargos Complementares.

Na composicdo proépria, o insumo Eletricista foi substituido pela pesquisa de mercado do salario da categoria profissional/oficial
nas Convencgdes Coletivas de Trabalho - CCT aplicaveis aos trabalhadores da industria da construgdo civil nas capitais dos
estados do Rio Grande do Sul, Santa Catarina e Parand. Sobre os salario base mensal, foram aplicados os encargos sociais de
cada estado, conforme livro Célculos e Parametros SINAPI 5° edicdo, atualizada em agosto de 2023, para a obtencdo do que seria
insumo Oficial de Manuten¢do Predial mensalista. Para a obten¢do do custo do profissional horista, foi utilizada a relacdo entre
saldrio horista e mensalista do livro Metodologias e Conceitos do SINAPI.

Na construcdo da composicdo, nos encargos complementares, foram considerados os insumos de ferramentas de eletricistas e
encanador, por se tratarem dos servicos mais representativos nas vistorias preventivas.

Demais detalhes sobre a composicdo de Oficial de Manutencdo Predial se encontram nas Planilhas de Formacdo de Precos,
anexas ao Termo de Referéncia.

Sendo assim, para fins de estimativa, considerou-se que cada equipe de execucdo sera formada por um Oficial de Manutengéo
Predial (composicdo prépria) e um Ajudante (ref. SINAPI 88241). Multiplica-se o total de horas necessarias para realizagdo das
vistorias, pelos custos da hora de cada profissional, obtendo-se o valor estimado das vistorias de manuten¢do preventiva. A
estimativa de quantidade de horas de equipe de execugdo é calculada conforme descrito no item 7.2.

Para a manutencgdo anual das subestacdes de energia, cujo tempo médio de execucdo é estimado em 4 (quatro) horas para cada
unidade que possua subestacdo, a equipe de execucdo serd composta pelo Oficial de Manutengdo Predial, pelo Ajudante e um
Eletrotécnico (ref. SINAPI 88266), ja que se trata de servico com maior complexidade técnica.

Considera-se equipe técnica, a equipe que atuard na execucdo do contrato conforme descricdo das atribuicdes de cada
profissional que a compde. Essa equipe serd composta por 01 (um) Engenheiro Civil, 01 (um) Engenheiro Eletricista e 01 (um)
Auxiliar Técnico. As atribui¢des dos membros desta equipe técnica sdo as seguintes:

Engenheiro Civil: zelar pela qualidade técnica dos servigos prestados, acompanhando os servigos executados e prestando
orientagdo técnica local e/ou remota, tanto de manutencdo preventiva quanto corretivas; planejar as atividades de manutengado
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predial preventiva; elaborar de planilhas de medicdo, relatérios e orcamentos. elaborar relatério técnico mensal de execugédo e
submeté-lo a fiscalizacdo do INSS; e realizar, periodicamente, suporte técnico local/presencial ao contrato.

Engenheiro Eletricista: zelar pela qualidade técnica dos servigos prestados, acompanhando os servigos executados e prestando
orientacdo técnica local e/ou remota, tanto de manutengdo preventiva quanto corretivas; planejar as atividades de manutencao
predial preventiva, cabendo a atuacdo direta na execu¢do das manuten¢des preventivas e corretivas em subestacdes; elaborar
planilhas de medicdo, relatérios e orcamentos; realizar, periodicamente, suporte técnico local/presencial ao contrato.

Auxiliar Técnico: atuar, local ou remotamente no contrato, como apoio técnico e administrativo aos engenheiros e a equipe de
execucdo, no que tange a elaboracdo de planilhas de medigdo, relatérios, orcamentos, acompanhamento de prazos de execucdo,
aquisicdo de materiais e encaminhamento de documentos.

Em funcdo das atividades propostas para a equipe técnica, foram adotadas as seguintes estimativas de tempo para seus
integrantes:

- Engenheiro Civil (ref. SINAPI 90778) e Auxiliar Técnico (ref. SINAPI 88255): 80 (oitenta) horas mensais para cada um destes
profissionais.

- Engenheiro Eletricista (ref. SINAPI 91677): 16 (dezesseis) horas mensais.

Essas quantidades de horas foram estimadas, considerando o tempo efetivo necessario para a boa execucdo das atribuigdes
técnicas e administrativas definidas para os profissionais. Como referéncia, foi observado o tempo efetivo que esses profissionais
atuam nos atuais contratos de manutengao predial centralizados, mantendo-se a proporcionalidade da estimativa desses contratos,
observando a abrangéncia do atendimento definido na nova configuracdo de Polos Regionais.

Destaca-se que a existéncia do Engenheiro Civil e do Engenheiro Eletricista é obrigatéria no contrato, constituindo-se inclusive
de exigéncia na documentacdo de Habilitacdo Técnica. A atuagdo destes profissionais é obrigatéria, conforme § 6° do art. 67 da
Lei 14133/2021, os profissionais deverdo participar do servico contratado, sendo que a fiscalizacdo também podera solicitar sua
atuacdo direta sempre que necessario, cabendo a contratada atender ao solicitado.

Para o levantamento de custos das equipes de execucao, foi utilizada a planilha SINAPI do estado da base onde a equipe esta
locada. Para os custos da equipe técnica, foi utilizada a planilha SINAPI do estado da base com maior nimero de unidades.

7.4 Dimensionamento dos deslocamentos

Além dos custos com mdo de obra, a composi¢do do valor dos servicos de manutencao engloba os custos com deslocamentos das
equipes de execugdo para a realizacao desses servicos.

Considerando que a distribui¢do das unidades em polos abrange regides maiores, que muitas vezes ndo conseguem ser atendidas
por uma s6 equipe, para fim de determinagdo da estimativa dos deslocamentos foi pensado em um modelo que inclui a adogdo de
bases, das quais as equipes partiriam para a execugao dos servigos, tanto preventivos como corretivos.

A adogdo desse modelo com bases, além de otimizar os prazos de atendimento das ocorréncias, proporciona uma reducao
consideravel nos custos com deslocamentos, salientando que este modelo servird como parametro para a determinacdo tanto dos
custos das manutengdes preventivas como das manutengdes corretivas.

Cabe destacar que ndo serd exigido das contratadas a adocdo das suas bases nos mesmos municipios utilizados para a estimativa
dos custos feita pelo INSS. Porém, para a apuracdo dos valores de deslocamento nas medigOes mensais para pagamento dos
servicos realizados, os locais de bases definidos pelo INSS serdo a referéncia para a apuracdo dos custos, independentemente das
empresas adotarem bases nos mesmos municipios ou em municipios diversos.

Sendo assim, para fim das estimativas das quantidades relacionadas aos deslocamentos, foram adotadas as seguintes bases dentro
dos Polos Regionais:

Polo I: Maringa e Cascavel

Polo II: Londrina e Guarapuava
Polo III: Curitiba

Polo IV: Blumenau e Joinville
Polo V: Florianépolis e Cricitima

Polo VI: Chapecé e Pato Branco
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Polo VII: Porto Alegre e Pelotas

Polo VIII: Caxias do Sul e Novo Hamburgo
Polo IX: Passo Fundo

Polo X: Ijui

Polo XI: Santa Maria

Uma vez definidas as bases e as unidades que as compuseram, foram previstas rotas de deslocamento para atendimento a essas
unidades, partindo das bases as quais se vinculam. Definidas as rotas, foram obtidas as distancias a serem percorridas e o tempo
gasto para realizacdo desses deslocamentos.

Para a otimizacdo dos deslocamentos previstos, foram estabelecidas rotas que podem abranger o atendimento de mais de uma
unidade em um unico dia.

Esses quantitativos também se encontrardo detalhados nas planilhas de formacdo de precos, anexas ao Termo de Referéncia.
7.5. Das manutencoes corretivas

Como ja comentado, para os servigos corretivos sera utilizado o modelo de desconto sobre a planilha SINAPI, com a
quantificacdo dos servicos, materiais e pecas realizados no decorrer do contrato.

O valor maximo a ser gasto com servicos corretivos estard limitado a 3 (trés) vezes o valor dos servigos preventivos de cada
contrato, ou 75% do valor total do contrato, sendo esta uma expectativa de gasto que dependera da demanda de servicos, ou seja,
s serdo pagos os servicos efetivamente executados.

Do quantitativo de iméveis objeto desta contratagcdo, menos de 30% sdo constru¢des recentes ou totalmente reformadas dentro
dos padrdes construtivos atuais do INSS, que poderiam demandar basicamente intervengdes rotineiras, tais como troca de
lampadas, pequenos reparos em elétrica e hidraulica, trocas de assento sanitdrio, pintura, recarga de extintores e outros, dentro de
um rol de materiais com especificacdo conhecida e menos abrangente. O restante dos edificios, justamente os de maior 4rea e que
tem maior impacto no valor total do contrato, sdo constru¢des antigas, com pouco registro de histérico de manutengoes e de
intervencdes nos projetos originais, além dos feitos nos tltimos anos quando se passou a adotar o modelo de contratacdo de
manutengdo predial por demanda.

Além disto, tratam-se de edificios com padrdes construtivos dos mais diversos, e alguns deles com mais de 50 anos de idade, o
que torna quase impossivel, ou no minimo extremamente oneroso para a Administracdo, fazer um levantamento detalhado de
todos os insumos e materiais que poderiam ser necessarios para a realizacdo de reparos durante os anos seguintes.

Considerando-se que estes quantitativos de servicos e insumos seriam meramente referenciais, visto que ndo hé histérico que
permita a observacdo de padrdes de consumo para estes casos, envidar recursos para fazer este levantamento iria contra o
principio da eficiéncia administrativa, que busca a utilizacdo racional dos recursos para atingir os objetivos da Administracao.

Ao se limitar um rol fechado de itens e quantitativos, poderia ser reduzida a eficacia do contrato, acarretando na necessidade de
formalizagdo de diversos termos aditivos para inclusdo de novos servicos e/ou alteragdo de quantitativos contratados.

Levando-se em conta estas questdes de imprevisibilidade e por se tratar de servico comum de engenharia, cujos orcamentos
devem estar em linha com o estabelecido pelo Decreto 7983/2013, a equipe de Engenharia da SR Sul decidiu que o
dimensionamento dos servicos de manutengdo corretiva se dard ao longo da execucdo do contrato, respeitando-se os limites de
valores destinados a este tipo de servico, com base nos precos de composi¢des das planilhas SINAPI, sobre os quais incidirdo o
BDI e o desconto da planilha da proposta.

Esta metodologia, utilizada em grande parte dos contratos de manutenc¢do predial no ambito da SR Sul desde 2016, esta em linha
com 0 Acérddo TCU n° 1238/2016 (Plenério), que se manifesta sobre o tema no seguinte sentido:

29. Mesmo que considere como adequada a contratagdo de materiais, com base em uma estimativa de pregos e
quantidades, nos termos realizados pela administragdo deste Tribunal, compreendo a pertinéncia e a eficiéncia
da realizacdo de procedimento licitatdrio, cuja adjudicagdo observaria o maior desconto sobre o valor dos
materiais registrados na tabela Sinapi. Ressalto, por oportuno, que a Lei 12.462/2011, que aprovou o Regime
Diferenciado de Contratagées Piblicas — RDC, prevé expressamente a possibilidade de contratacdo com base
no maior desconto. Embora ndo se aplique ao certame em tela, a evolugdo legislativa jd demonstra a
necessidade de uma maior racionalidade na busca da eficiéncia.
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30. Em primeiro lugar, o procedimento propicia a obtengdo do melhor prego, a exemplo da forma utilizada pelo
TCU, e evita o jogo de planilha, em que o licitante oferta maiores precos para itens com probabilidade de maior
utilizagdo. Em segundo lugar, evitaria o levantamento desnecessdrio de quantidades, as quais, em grande parte,
sdo meramente referenciais. Em terceiro lugar, o modelo do desconto incluiria todos os materiais existentes
naquela tabela, mesmo que incluidos posteriormente, e evitaria, desse modo, a formaliza¢do desnecessdria de
termos aditivos. Em quarto lugar, o procedimento atende aos principios da eficiéncia e da licitagdo previstos no
art. 37, caput, e seu inciso XXII, da Constituicdo Federal, e da competitividade de que trata o art. 3° da Lei
8.666/93.

7.6. Das Unidades Nao Operacionais

A Superintendéncia Regional Sul possui alguns imdveis que ndo sdo utilizados nas atividades administrativas e finalisticas do
6rgdo e que, por este mesmo motivo, nao foram contemplados na tabela de quantitativos apresentada no item 7.

Todos estes im6veis sdo abrangidos pela Portaria Conjunta SEPRT/SPU/ME/INSS N° 18, de 18 de fevereiro de 2021 (publicada
no DOU de 19/02/2021), que determina a transferéncia dos imdveis ndo operacionais e funcionais para a Secretaria do
Patrimonio da Unido - SPU, e pela Portaria Conjunta n° 13, de 30 de marco de 2021 (Publicada no DOU de 31/03/2021), que
dispoe sobre a listagem geral dos iméveis operacionais e ndo operacionais que constituem o patriménio imobiliario do INSS.

Porém, enquanto ndo houver a efetivacdo da transferéncia destes iméveis para a SPU, o INSS segue responsavel por sua gestdo e,
consequentemente, por sua manutengao nos casos em que ndo exista ocupagao.

Para evitar prejuizos a Administracdo devido a demora na resolucdo de problemas e a custos administrativos decorrentes da
elaboracdo de novos processos de contratacdo caso ocorra a necessidade de alguma intervencdo pontual em algum destes
imoveis, e baseados no principio da eficiéncia administrativa, serdo incluidos no objeto da presente contratacdo a possibilidade de
manuteng¢do eventual em alguns dos iméveis ndo operacionais desocupados.

Estes imdveis ndo entrardo no plano de manutengdes preventivas e corretivas aplicaveis aos demais imdveis operacionais, ja que
o objetivo é tdo somente suprir a necessidade de servicos eventuais/emergenciais que, em esséncia, sdo de dificil previsibilidade e

quantificagdo. Por este motivo, ndo é possivel aplicar a metodologia de quantificagdo e custeio apresentados nos itens 7.1 a 7.4
deste Estudo Técnico Preliminar.

Assim, caso ocorra a necessidade de intervengdo em algum destes iméveis, a fiscalizagdo técnica abrird uma Ordem de Servico
programado para a unidade.

Os im6veis ndo operacionais incluidos na contratagdo estardo listados em anexo especifico do Termo de referéncia.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 15.135.876,36

Os custos da nova contratagdo foram apurados conforme detalhado no item 7 deste ETP. As planilhas de custos constardo como
anexo ao Termo de Referéncia.
O valor estimado refere-se ao valor maximo anual dos 11 itens somados.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao
Com relacdo ao parcelamento ou ndo da solugdo, a Lei 14.133/2021 em seu artigo 47 traz o seguinte regramento:
Art. 47. As licitagbes de servigos atenderdo aos principios:
I - da padronizagdo, considerada a compatibilidade de especificagées estéticas, técnicas ou de desempenho;
II - do parcelamento, quando for tecnicamente vidvel e economicamente vantajoso.
§ 1° Na aplicagdo do principio do parcelamento deverdo ser considerados:

I - a responsabilidade técnica;
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II - o custo para a Administragdo de vdrios contratos frente as vantagens da redugdo de custos, com divisdo
do objeto em itens;

IIT - o dever de buscar a ampliagdo da competicdo e de evitar a concentragdo de mercado.

A Suimula n° 274 do TCU expde a necessidade da Administragdo observar nas licitagdes a possibilidade de parcelamento, quando
técnica e economicamente viavel:

"E obrigatéria a admissdo da adjudicacdo por item e ndo por preco global, nos editais das licitacées para a
contratagdo de obras, servicos, compras e alienagdes, cujo objeto seja divisivel, desde que ndo haja prejuizo
para o conjunto ou complexo ou perda de economia de escala, tendo em vista o objetivo de propiciar a ampla
participagdo de licitantes que, embora ndo dispondo de capacidade para a execugdo, fornecimento ou aquisi¢do
da totalidade do objeto, possam fazé-lo com relagdo a itens ou unidades auténomas, devendo as exigéncias de
habilitagdo adequar-se a essa divisibilidade."

Para o caso do servico a ser licitado, foi feito o agrupamento dos servicos de manutengdo preventiva e corretiva em um s6 item,
por se tratarem de servigos que se relacionam, ji que a mesma equipe que detecta nas rotinas preventivas os problemas passiveis
de correcdo, podera também providenciar esta correcdo, economizando tempo, mdo de obra, deslocamentos e reduzindo o tempo
de indisponibilidade dos sistemas.

O agrupamento das unidades de mais de uma Geréncia Executiva respeita a capacidade operacional dos licitantes e facilita o
gerenciamento dos contratos pela Administracdo, face ao quadro atual de servidores. Esse modelo de contratacdo ja foi adotado
na licitagdao 32/2021, que deu origem aos contratos atuais. Porém, conforme ja justificado no item 2 deste ETP, na contratacao
atual a divisdo se dard em 11 itens que abrangerdo cada um, um nimero menor de unidades em relacdo a licitacdo anterior na
qual a divisdo deu-se em 7 itens. O novo parcelamento potencializard um aumento da competitividade, pois permitird que
empresas de menor porte possam concorrer a itens localizados em sua area de abrangéncia

Quanto ao gerenciamento dos servigos, tem-se que estes serdo mais eficientes, uma vez que concentrara a gestdo do contrato em
equipes preparadas para atendimento das demandas, possibilitando a especializagdo dos servidores.

Pelos motivos acima expostos, entendemos que a contratacdo centralizada é o modelo mais adequado para atender as
necessidades técnicas e econdmicas das unidades vinculadas a Superintendéncia Regional Sul, atendendo plenamente aos
interesses da Administracdo. A centralizacdo das contratacdes estd alinhada com da Autarquia e estd regulamentado pela IN n°
Instrucdo Normativa PRES/INSS N° 129/2021.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Esta demanda ndo requer contratagdes correlatas e/ou interdependentes para sua completa prestagao.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

Os servigos ora pretendidos sdo considerados essenciais e visam prover um meio ambiente de trabalho adequado, mantendo-se
em pleno e ininterrupto funcionamento as unidades do INSS, motivo pelo qual se requer um planejamento de dmbito institucional
que preveja a contratacdo, de forma continua, de prestador especializado para a manutencdo predial preventiva e corretiva, nos
imoveis da Superintendéncia Regional Sul - SR Sul e unidades vinculadas.

A contratacdo em comento faz parte do Plano Plurianual do INSS, nas dimensdes “Modernizacdo da Infraestrutura” e
“Otimizagdo dos Recursos”, de modo que é compativel com o planejamento existente.

A contratagdo de manutencgdo predial esta incluida no Plano Anual de Contratagdo - PAC 2024, conforme relatério de consulta ao
sistema juntado ao processo SEI (Doc. SEI 13042700).

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A contratagdo proposta resultara benéfica e vantajosa, uma vez que:
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a) serd executada por prestador de servigo especializado, devidamente habilitado, e, conforme for, com utilizacdo de mao-de-
obra qualificada, de formagdo profissional especifica para as atividades contratadas;

b) observara todos os requisitos de seguranca e de qualificacdo exigidos para a execugdo de servigos de manutengdo predial;
c) utilizaré rotinas e perfil de mao-de-obra que possibilitardo maior eficiéncia;
d) ndo implicara custos com contratagdo, treinamento e administracdo de méao-de-obra;

e) os padrdes ora definidos, que contam com especificagdes usuais de mercado, permitirdo a permanente mensuragdo qualitativa
e quantitativa dos resultados, maximizando o aproveitamento dos servicos prestados;

f) os contratos terdo natureza continua e serdo licitados em 11 (onze) itens, sendo 1 (um) item por Polo, visando a obtencdo de
ganho de escala e economia processual. A gestdo e a fiscalizacdo do futuro contrato serd exercida de modo mais eficiente,

levando-se em consideracdo os recursos humanos disponiveis (evitando-se a multiplicidade de prestadores para a mesma natureza
de servico); e

g) os parametros definidos para o objeto da licitacdo e para prestacdo dos servigos possibilitam obter preco compativel com a
finalidade estabelecida.

Indiretamente, todo o ptiblico atendido pelo INSS sera beneficiado por que sera assegurado um ambiente de trabalho adequado, o
que repercutird na qualidade e presteza do atendimento.

A contratacdo dos servicos objeto desta licitacdo tem por escopo assegurar o desempenho das atividades finalisticas de forma
continua, eficiente, facil, segura e confidvel. Para atingir tal objetivo a Administracdo Ptiblica busca, de forma racional, obter
melhor emprego de seus recursos visando atingir a eficiéncia e eficcia de suas ac¢des.

13. Providencias a serem Adotadas

A Equipe de planejamento do Setor de Servicos de Engenharia de Manutengdo, vinculado a Divisdo de Engenharia e Patrim6nio
Imobiliario da Superintendéncia Regional Sul deverd elaborar todas as pecas técnicas necessarias para compor o Termo de
referéncia para a contratagdo.

O Termo de referéncia devera conter os seguintes elementos:
- Especificagoes Técnicas: Caderno de Especificagdes Técnicas e, se necessario, Memoriais de Calculo/Descritivos;
- Modelo e Estimativa da Composicdo da Taxa de BDI.

O INSS nomeara servidores para atuarem como Gestor, Fiscal Administrativo e Fiscal Técnico, nos termos da IN /SEGES/MP n°
05/2017, para atuacao na gestdo e fiscalizacdo contratual, além de outros atores ou substitutos que julgar necessarios a perfeita
execucao do objeto.

A contratacdo do servigo aqui tratado devera ser realizado em conformidade com as justificativas, especificacdes técnicas,
condi¢des de garantia e de execucdo dos servicos estabelecidos no corpo deste planejamento, bem como no Termo de Referéncia.

14. Possiveis Impactos Ambientais

A contratacdo e a prestagdo/utilizacdo dos servicos objeto do certame obedecerdo as praticas de sustentabilidade constantes na
Instru¢do Normativa/MPOG n° 01 /2010 e no Guia Nacional de Contratagdes Sustentéveis, edicdo de setembro de 2023, como
forma de mitigar os possiveis impactos ambientais.

15. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
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15.1. Justificativa da Viabilidade

Considerando-se que a pretensa contratacdo seguird os mesmos moldes das contratacdes anteriores, que ja vem trazendo bons
resultados para a Administracdo, e ainda implementara melhorias identificadas pela equipe de gestdo e fiscalizacdo, a equipe de
planejamento entende como plenamente viavel a pretensa contratagdo.

O servico de manutencdo predial da forma proposta ird proporcionar melhores condi¢des de funcionamento as unidades,

viabilizando a realizacdo da Atividade fim do Instituto que é o atendimento aos cidaddos, com a seguranca necessdria para
servidores e usudrios.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

ANA CAROLINA ALVES MIRANDA

Agente de contratacdo

MARCELO ADRIANO DE OLIVEIRA

Agente de contratagdo

BRUNO COSSO FERNANDES

Agente de contratacdo

RODRIGO SANTOS

Agente de contratagdo
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RAFAEL SOMARIVA

Agente de contratagdo

MARCO AURELIO PIRES

Agente de contratagdo
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